Villkor for att skicka och ta emot elektroniska fakturor under
funktionen Visma Digitala fakturor och dokument for Visma Spcs
produkter

- tillaggsavtal till Visma Anvandningsvillkor for Programvara
Visma Spcs AB (556252-9155) 2020-10-01

Detta avtal utgdr, tillsammans med avtalet Anvandarvillkor for Visma Spcs webbplatser, hela avtalet som galler
for funktionen. Avtalet galler mellan kund och Visma Spcs. Tilldgg till detta avtal ska godkannas skriftligen av
Visma Spcs.

Visma Spcs tillhandahaller funktionalitet for att sanda och motta fakturor (tidigare benamnt AutoInvoice) och
affarsdokument till och frén kopplade faktureringsnatverk. Funktionen ar automatiskt integrerad i ett urval av
programvaror frén Visma Spcs, till exempel Visma Administration.

For att kunna bruka funktionen kravs att kunden identifierar sig via inloggning till Visma Spcs webbplatser.

Kunden samtycker harmed uttryckligen att Visma p& kundens végnar far utvéxla fakturor och affarsdokument
med anslutna faktureringsnatverk samt visa och dverféra kundens identifikationsdata och profilinformation till
andra anslutna faktureringsnatverk, inklusive registrering i de anslutna natverkens adressregister.

Om kunden inte 6nskar vara registrerad i de anslutna natverkens adressregister, kontakta Visma Spcs. Kunden
ar inférstddd med att Visma inte har ndgon kontroll éver anslutna natverk.

Behandling och 6verforing av data

Kunden ger Visma behdorighet att behandla data som overfors till den aktuella tjansten enligt foljande;

- Bank- och betalningsinformation sdsom bank- och plusgironummer, kontonummer, SWIFT och IBAN-koder
och andra koder som anvands av kunden nar kunden nyttjar tjansten.

- Identifikationsdata sasom organisationsnummer, féretagsnamn och kontaktinformation, verksamhetsomrade,
volym och internationell omfattning av fakturering och annan profilinformation sdsom produkter och tjénster
som kunden erbjuder, namn och e-postadresser till kundens kontaktperson(er).

Data skall behandlas i syfte att tillhandahalla funktionen, samt i den omfattning som &r nédvandigt for att detta
skall kunna ske, sdsom att inkludera kundens aktuella bank- och betalningsinformation p& kundens fakturor,
lamna ut bank- och betalningsinformation, till exempel till mottagare av betalningar och fakturor inom ramen
for tjansten.

I syfte att tillhandah3lla funktionen till kunden, antingen som mottagare eller avséndare av fakturor, behéver
Visma behandla informationen pd de inlamnade fakturorna for att tekniskt tillhandahalla tjansten. Detta géller
information sdsom identifiering av avsdndare och mottagare av fakturan och detaljer rérande fakturan, samt
alla binara eller godtyckliga till fakturan bifogade filer och relaterad teknisk information sdsom trafikdata (data
behandlad i syfte att transportera kommunikation relaterad till fakturor och annan teknisk data tillsammans
med fakturans destination, fakturans ursprung och all teknisk data i samband med alla inkommande eller
utgdende fakturor). Informationen som registreras om kunden kan anvéndas av Visma for att éversidnda
fakturor till och frén kunden.

Sarskilt om scanningtjanst

Scanningtjansten innebar kortfattat att kund som en del av Visma Digitala fakturor och dokument kan fa sina
leverantorsfakturor levererade till sig i form av e-fakturor. Vid dokumentscanningen kan kvaliteten behdva
granskas manuellt. I syfte att folja regelverket i Bokforingslagen arkiveras kundens pappersfakturor i 3,5 &r
efter inscanning. Darefter destrueras pappersfakturorna. For inscannade kopior av fakturorna galler att
arkivering kan ske upp till 3,5 8r efter inscanning, darefter destrueras de. Dessa arkiveringstider fore
destruktion galler oavsett om Kunden har sagt upp Tjansten eller inte.

Kostnader och debitering

Aven om kunden automatiskt ansluts till faktureringsnatverket, om inte annat sérskilt meddelas Visma Spcs,
debiteras kunden fér sénda och mottagna dokument forst nar kunden aktivt valt att anvdnda denna
funktionalitet. Kunden debiteras da i efterskott enligt vid varje tidpunkt géllande prislista.


http://www.vismaspcs.se/villkor-och-avtal/Generella_anvandarvillkor.pdf
http://www.vismaspcs.se/villkor-och-avtal/Generella_anvandarvillkor.pdf

Personuppgiftsbitradesavtal

Syfte och giltighetstid

Gallande dataskyddslagstiftning stéller krav pa upprattande av skriftligt avtal nar personuppgiftsbitraden ska
behandla personuppgifter for en personuppgiftsansvarigs rékning. Detta avtal utgdr en integrerad del av
befintligt tjansteavtal mellan parterna for de tjanster som innebér att Visma (Personuppgiftsbitradet) sdsom
Personuppgiftsbitrade skall behandla personuppgifter p& uppdrag av Kunden (Personuppgiftsansvarig) som
Personuppgiftsansvarig. Avtalet galler s8 ldnge som Personuppgiftsbitradet behandlar personuppgifter for
Personuppgiftsansvarigs rékning.

Med personuppgifter avses nedan all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk
person som &r i livet och som behandlas fér Personuppgiftsansvarigs rakning.

Med registrerad avses nedan den som en personuppgift avser.

Med behandling avses nedan varje 3tgard eller serie av 3tgarder som vidtas i fraga om personuppgifter, vare
sig det sker pa automatiskt vag eller inte, till exempel insamling, registrering, organisering, inhamtande,
anvandning, utlamnande genom oOversandande, spridning eller annat tillhandahallande av uppgifter,
sammanstalining eller samkérning, blockering, utpl@ning eller férstéring.

Personuppgiftsbitrddets §taganden
Personuppgiftsbitradet accepterar att folja gallande dataskyddslagstiftning och att vid var tid halla sig
informerad och uppdaterad om densamma.

Personuppgiftsbitradet och den eller de personer som arbetar under dennes ledning far endast behandla
personuppgifter i enlighet med de instruktioner som anges i avtalet for respektive tjanst eller som fran tid till
annan lamnas av Personuppgiftsansvarig. Fér det fall Personuppgiftsbitradet saknar instruktioner som
Personuppgiftsbitradet beddémer ar nédvandiga for att genomfdra uppdraget skall Personuppgiftsbitradet, utan
dréjsmal, informera Personuppgiftsansvarig om sin instalining och invénta de instruktioner som
Personuppgiftsansvarig bedomer erfordras.

Personuppgiftsbitradet skall behandla personuppgifter pa utrustning som fysiskt befinner sig inom EU/EES eller
av EU-kommissionen godkant tredje land.

For det fall att registrerad, Datainspektionen eller annan tredje man begar information frén
Personuppgiftsbitradet som rér behandling av personuppgifter skall Personuppgiftsombudet hanvisa till
Personuppgiftsansvarig. Personuppgiftsbitradet ager inte ratt att lamna ut personuppgifter eller annan
information om behandlingen av personuppgifter utan uttrycklig instruktion fran Personuppgiftsansvarig.

Personuppgiftsbitradet skall utan dréjsmal informera Personuppgiftsansvarig om eventuella kontakter fran
Datainspektionen eller andra myndigheter som ror eller kan vara av betydelse fér behandling av
personuppgifter. Personuppagiftsbitradet har inte ratt att foretrada Personuppgiftsansvarig eller agera foér
Personuppgiftsansvarigs rakning gentemot Datainspektionen, annan myndighet eller tredje man.

Personuppgiftsbitradet skall vidta skéliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter
mot obehérig dtkomst, forstorelse och &ndring. Personuppgiftsbitradet skall darvid sarskilt iaktta
Datainspektionens instruktioner i dess allmanna r@d “Sakerhet fér personuppgifter” eller andra féreskrifter som
Datainspektionen ger ut.

Personuppgiftsansvarig har réatt att pd egen bekostnad sjélv eller genom tredje man kontrollera att
Personuppgiftsbitradet foljer detta avtal. Personuppgiftsbitradet ska darvidlag kostnadsfritt Idmna
Personuppgiftsansvarig den assistans som behdvs. For det fall Personuppgiftsansvarig finner brister och rattelse
inte vidtas inom 30 dagar fran skriftlig anmodan, har Personuppgiftsansvarig ratt att sdga upp avtal for
respektive tjanst samt detta avtal till omedelbar verkan.

Personuppgiftsbitradet ager réatt att anvanda underleverantdrer for behandling av personuppgifter och skall
under sddana omstandigheter teckna underbitradesavtal med underleverantérerna som minst motsvarar
dtagandena, samt skyldigheterna i férhallande till Personuppgiftsansvarig enligt detta avtal, samt forpliktigande
for underleverantor att reservationsfritt lamna Personuppgiftsansvarig ratt att utfora erforderliga inspektioner
av behandlingen. I de fall underleverantérer anvénds skall personuppgiftsbitradet dven halla en vid var tid
aktuell forteckning tillganglig éver sina underleverantoérer.



For det fall Personuppgiftsansvarig finner brister i behandling hos underleverantér, eller underleverantér pad
annat satt inte lever upp till atagande i underbitradesavtal, har Personuppgiftsanvarig ratt att skriftligen kréva
att Personuppgiftsbitradet omedelbart och pa egen bekostnad sdger upp underbitradesavtal och sakerstéller att
underleverantor inte fortsatt har tillgdng till personuppgifter. For det fall Personuppgiftsbitradet inte delar
uppfattningen att brist féreligger ska bada parter samverka for att 3 till stand ett skyndsamt samr8d med
Datainspektionen. Till dess Datainspektionens samrédsyttrande avgivits skall eventuellt krav p§ uppsagning av
underbitradesavtal ej vara gallande. Datainspektionens 8sikt i samrddsyttrande skall vara vigledande for
parternas fortsatta hantering av frgan.

Personuppgiftsbitradet skall nar detta avtal upphor att galla och efter den frist som anges i avtalet for
respektive tjanst, alternativt omgdende efter uppségning enligt punkten 2.8 ovan, férstéra samtliga
personuppgifter s att ingen av dessa finns kvar hos Personuppgiftsbitradet eller hos underleverantor.

Personuppgiftsbitradet skall assistera Personuppgiftsansvarig med att ta fram information som begarts av
Datainspektionen, annan myndighet eller registrerad. Personuppgiftsansvarig skall ersatta
Personuppgiftsbitradet for sddant arbete i enlighet med Personuppgiftsbitradets vid var tid géllande prislista.

Personuppgiftsansvarigs ansvar

Personuppgiftsansvarig skall tillse att behandlingen sker i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning.
Personuppgiftsansvarig ansvarar bland annat fér att informera de registrerade om behandlingen, for att i
nédvéndiga fall inhamta samtycke fr8n de registrerade och for att i tillampliga fall anméla behandlingen till
Datainspektionen.

Personuppgiftsansvarig skall utan dréjsmal informera Personuppgiftsbitrddet om férandringar i behandlingen
vilken paverkar Personuppgiftsbitréddets skyldigheter. Personuppgiftsansvarig skall tillika informera
Personuppgiftsbitradet om tredje parts, daribland Datainspektionen och registrerades atgérder med anledning
av behandlingen.

Personuppgiftsansvarig skall halla Personuppgiftsbitradet skadeslds for skador eller kostnader i anledning av
behandlingen som ar hanforliga till Personuppgiftsansvarigs agerande.

Sekretess

Personuppgiftsbitradet forbinder sig att inte till tredje man Idmna ut Personuppgifter, eller eljest obehdrigen
réja information om behandling av Personuppgifter som omfattas av detta avtal. Detta atagande galler inte
information som Personuppgiftsbitradet forelaggs utge till myndighet. Sekretessatagandet géller dven efter det
att detta avtal i 6vrigt upphort att galla.

Ansvar mot tredje man

F6r den handelse registrerad, annan tredje man, eller myndighet riktar krav mot Personuppgiftsansvarig pa
grund av Personuppgiftsbitradets eller underleverantérs behandling av personuppgifter skall
Personuppgiftsbitradet halla Personuppgiftsansvarig skadeslos for sddana krav som féljer av att
Personuppgiftsbitradet eller underleverantér inte efterféljt detta avtal och/eller underbitradesavtal.

Andringslogg

2015-07-10 Personuppgiftsbitradesavtal inkluderades

2016-04-12 Stycke om scanningtjanst tillagt i samband med lansering av funktionen

2020-10-01 Andrat frn tjansten Visma AutoInvoice till att skicka och ta emot fakturor som en del av den
integrerade funktionen Digitala fakturor och dokument. Andrat hanvisningar i
Personuppgiftsbitradesavtalet fran “Personuppgiftslagen” till “Gallande dataskyddslagstiftning”



